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Acceso a las notas a través de 

Roble/Raíces 

A partir de este curso escolar las familias con alumnado en educación primaria 
tienen acceso a las evaluaciones del alumnado a través de la plataforma Raíces 
/ Roble. Por eso es importante que tengas acceso. 

Acceso a Roble/Raíces: pasos a 

seguir 
Con tus credenciales (usuario y contraseña), si todavía no las tienes, a través de 
la secretaría del centro te las proporcionamos. En el siguiente enlace tienes el 
acceso a la plataforma. Teclea el usuario y la contraseña que te han facilitado 
desde el centro: 

https://raices.madrid.org/ 
Si accedes por primera vez, el sistema te pedirá que cambies la contraseña por 
una tuya propia y establezcas una pregunta de seguridad para la recuperación 
de contraseña. Es importante realizar el primer acceso desde un PC o portátil y 
desactivar el bloqueo de ventanas emergentes del navegador. 

Una vez que has accedido con tu usuario y contraseña puedes seleccionar a tu 
hijo/a. 

Una vez seleccionado, en el menú de la izquierda puedes navegar por las 
diferentes informaciones disponibles (notas, horario, tutor/a, faltas de 
asistencia…). 

A las calificaciones llegas desde la opción del menú «Seguimiento del curso» 
(lo resaltamos en verde en la imagen). 

https://raices.madrid.org/
https://raices.madrid.org/
https://raices.madrid.org/


 C.P.B. HÉROES DEL 2 DE MAYO 
C/ Orient Express s/nº 
28770 Colmenar Viejo - Madrid - 
Tlfno: 916 288 889 

 Dirección de Área Territorial 
Madrid Norte 

CONSEJERÍA DE EDUCACIÓN, 
UNIVERSIDADES, CIENCIA Y 

PORTAVOCÍA  
 

 
 

Y más abajo, en el menú también tienes el apartado «Comunicaciones» con 
mensajes del profesorado o del centro. 

Recuperación de contraseña: Si quieres recuperar tu contraseña, puedes 
hacerlo en el enlace «¿Olvidó su contraseña?». Si no recuerdas tu nombre de 

usuario, te informamos que el usuario se forma con la primera letra del nombre, 
las tres primeras letras del primer apellido, las tres primeras letras del segundo 
apellido y las tres últimas cifras del DNI. (Ejemplo: para alguien que se llama 
Pedro García Urrutia con DNI 54695494F el usuario sería pgarurr494). 

 

Existe también una aplicación para el móvil que te puedes descargar 
desde Google Play o la App Store buscando «Roble». 

¿Qué es Raíces? 

https://play.google.com/store/apps/details?id=org.madrid.raiz.roble
https://apps.apple.com/es/app/roble/id1458472789
https://apamenendezpelayo.files.wordpress.com/2020/12/menu-roble-ok.png
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Raíces es el nuevo sistema de Gestión Educativa Integral de la Comunidad de 
Madrid, concebido por la Consejería de Educación y Juventud para modernizar 
e integrar las herramientas de gestión de los centros de enseñanzas no 
universitarias de la Comunidad de Madrid. Es un sistema que permite la 
participación de todos los integrantes de la comunidad educativa. 

¿Qué es Roble? 
ROBLE es un portal destinado a las familias con una doble finalidad: 

1. Facilitar el acceso a la información de sus hijos en RAÍCES (raices.ma-
drid.org) 

2. Servir como plataforma de comunicación e interacción entre el centro y las 
familias. 

Constituye una herramienta adecuada para realizar el seguimiento educativo 

del alumno, obtener información del centro y establecer un canal de 

comunicación con éste. 

Hay más información en el enlace que ofrece la Comunidad de Madrid: 

https://raices.educa.madrid.org/manual-de-seguimiento-educativo-para-tutores-
legales/ 

Esperemos que os resulte de utilidad. 

 

 

https://raices.educa.madrid.org/manual-de-seguimiento-educativo-para-tutores-legales/
https://raices.educa.madrid.org/manual-de-seguimiento-educativo-para-tutores-legales/

